GUMRUK MUHAFAZA SINIFI PERSONELININ
IC HIZMET YONERGESI
Onay Tarih ve N0:29.03.2005-2506

Amac

Madde 1- Bu Yonergenin amact; Giimriik Muhafaza sinifi personelinin,

a) Gorevleri ile ilgili hususlar1 geregi ve yeteri kadar bilmesi ve uygulamasinda,

b) Ust ve astlarma kars1 davranislarinda,

¢) Gorevi basinda ve disindaki tutum ve davranislari ile kilik ve kiyafetlerinde,

d) Gorev ve hizmeti yiiriitiirken gézéniinde bulundurup bagh kalacagi hususlarda;
birlik ve beraberligi saglamaktir.

Kapsam
Madde 2- Bu Yonerge hiikiimleri Giimriik Muhafaza sinifi personeli hakkinda uygulanir.

Dayanak

Madde 3- Bu Yonerge; 3944 Sayili Gimrik Muhafaza ve Muamele Sinifi Memurlari
Teskilati Hakkinda Kanun, 4458 Sayili Giimriik Kanunu, 4926 Sayili Kacakgilikla Miicadele
Kanunu, 485 Sayili Giimriik Miistesarligmin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname, Giimriik Muhafaza Gorev Yonetmeligi, Gilimriikler Muhafaza Genel Midirligi
Personeli Kilik ve Kiyafet Yonetmeligi, Giimrilk Miistesarligi Personeli Atama ve Gorevde
Yiikselme YoOnetmeligi ile Giimriik Miistesarligi Personelinin  Yer Degistirme Suretiyle
Atanmalarma Iliskin Y&netmelik hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

Madde 4- Bu Yonergede gecen;

a) Miistesarhk; Glimriik Miistesarhigini,

b) Genel Miidiirliik; Giimriikler Muhataza Genel Miidiirligiini,

¢) Giimriik Bolgesi; Tiirkiye Cumhuriyeti topraklari ile karasulari, i¢ sular1 ve hava sahasini,

d) Giimriitk Muhafaza Memuru; 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa gore memuriyete
almmus, asaleti tasdik edilmis, meslek i¢i nazari ve uygulamali bilgileri almis, tek bagina da gorev
yapma yetkisi olan kisiyi,

e) Kisim Amiri; Bolge amirligine bagh kisim amirliklerinde gorevli personeli sevk ve idare
eden, denetleyen caligma iliskilerini ve diizenini kuran kisiy1i,

f) Bolge Amiri; Bir veya birden fazla kisim amirliginin amiri sifatiyla gorevin diizenli ve
verimli bir bicimde yiiriitiilmesini saglayan, sorumlulugundaki birimleri ve personeli sevk ve idare
eden, denetleyen, aksakliklar1 gideren ve operasyonlarin planlanmasi ile icraatindan sorumlu olan
kisiyi,

g) Miidiir Yardimeisi; Gliimriik Muhafaza Miidiiriiniin gérev ve sorumluluguna giren biitiin
konularda miidiire yardimci olan kisiyi,

h) Muhafaza Miidiirii; Gorev ve sorumluluguna giren konularda geregi gibi tiim yetkilerini
kullanan takip ve kontrolden sorumlu kisiyi,

1) Ast; Kidem ve unvan olarak {ist’lin alt kademesinde yer alan kisiyi,

i) Ust; Kidem ve unvan olarak ast’in iist kademesinde yer alan kisiyi,

J) Emir; Hizmete ait bir talep veya yasagin sozlii veya yazili surette ifadesini,

I) Gorev; Hizmetin gereginin yerine getirilmesini, men edilen hususlarin yapilmamasini,

m) Itaat; Hizmet ve gorev icabi Kanun ve nizamlar1 her gorevlinin kendiliginden uygun
sartlarla tatbiki ile amirlerin ayn1 mahiyetteki emirlerine tereddiitsiiz uyulmasini,

n) Disiplin; Kanunlara, nizamlara uyulmasi ve amirlere mutlak itaati, astiin ve istiiniin
hukukuna riayet edilmesini,

ifade eder.



Giimriik Muhafazanin Gorevleri

Madde 5- Genel Miidiirliik, Tiirkiye Giimriik Bolgesinde; 3944 sayili Glimriik Muhafaza ve
Muamele Sinifi Memurlar1 Tegkilat1 Hakkinda Kanun, 4458 sayili Giimriik Kanunu, 4926 sayili
Kacakeilikla Miicadele Kanunu, 485 sayili Glimriik Miistesarliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikkmiinde Kararname, 12/6/1933 tarihli ve 2313 sayil1 Uyusturucu Maddelerin Murakabesi
Hakkinda Kanun, 19/4/1926 tarihli ve 815 sayili Tirkiye Sahillerinde Nakliyati Bahriye ve
Limanlarla Karasular1 Dahilinde icray1 Sanat ve Ticaret Hakkinda Kanun, 22/3/1971 tarihli ve 1380
sayill Su Uriinleri Kanunu, 8/6/1936 tarihli ve 3005 sayili Meshud Suglarin Muhakeme Usulii
Kanunu, 10/7/1953 tarihli ve 6136 sayili Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda
Kanun, 13/11/1996 tarihli ve 4208 sayili Kara Paranin Onlenmesine Dair Kanun, 21/7/1983 tarihli
ve 2863 sayili Kiiltiir ve Tabiat Varliklarint Koruma Kanunu ve ilgili diger kanun, tiiziik ve
yonetmeliklerle Genel Miidiirliige verilen gorevleri yerine getirir.

Sikayet Hakki ve Kullanim Usul ve Esaslar

Madde 6- Bu Yonergeye tabi personel, amirleri veya kurumlar1 tarafindan kendilerine
uygulanan, idari eylem ve islemlerden dolay1 sikayet hakkina sahiptirler. Birden fazla personelin
toplu olarak s6z veya yazi ile sikayette bulunmalar1 yasaktir.

Ayn1 hadise bir veya birden fazla personelin sikayetlerine sebep veya konu olursa, bunlarin
her biri ayr1 ayr1 ve tek basina sikayet haklarini kullanabilirler.

Sikayetler s6z veya yazi ile en yakin amirden baslanarak, silsile yolu ile ve sikayet edilen
amirler atlanarak yapilir. Yazili sikayetler, maksadi en iyi ifade edecek sekilde ve mevzuat
hiikiimlerine uygun olarak yazilan bir dilekce ile yapilir. Dilekgede tespit edilen eksiklikler ile sug
teskil etmeyen usulsiizliiklerin giderilmesi sikayeti kabul eden amirlerce saglanir. (EK: 1)

Sozlii sikayetlerde de bu esaslara uyulur.

Sozlii olarak yapilan sikayetler, sikayeti yapanin istemi halinde yapildiklar1 anda sikayet¢i ile
sikayeti kabul eden amir tarafindan birlikte imzalanan bir tutanakla tespit olunur ve tutanak iki
tarafa da verilir.

Amir de sikadyetin tutanaga gecirilmesini isteyebilir. Sikdyetci tutanak diizenlenmesinden
kacinirsa sikayet yapilmamais sayilir.

Sikayet hakkinda karar verme yetkisi sikayet edilenin ilk disiplin amirine aittir.

Sikayeti kabul eden, ancak karar verme yetkisi bulunmayan amirler, silsile yolu ile ve kendi
gorislerini de ilave etmek suretiyle, li¢ giin iginde sikdyet hakkinda karar verme yetkisi olan
amirlere intikal ettirirler. Sikayet edene de durum hakkinda bilgi verilir.

Bu Yonergede belirtilen usul ve esaslara uygun olarak yapilan sikayetler, karar verme yetkisi
olan amirlerce incelenir ve karara baglanir. Kararlar sikayet sahiplerine ve liizum goriiliirse sikayet
edilene yazi ile bildirilir.

Sikayetlerin incelenerek karara baglanmasi ve sikdyet sahiplerine teblig ile ilgili biitiin
islemlerin, en ge¢ sikayet dilekcesinin karar merciine intikal ettigi tarihi izleyen 30 giin i¢inde
tamamlanmasi1 zorunludur.

Adli ve idari tahkikata konu olacak nitelikteki sikayetler hakkinda, ilgili mevzuat hiikiimleri
uygulanir.



Sikayette bulunan ve sikayet edilen personel, yetkili amirlerce verilen kararlara karsi bir
defaya mahsus olmak iizere kararin kendilerine tebligini izleyen 10 giin i¢inde bir {ist mercie itiraz
edebilirler.

Itirazlarin yapilmasinda ve incelenip karara baglanmasinda, sikayetler hakkinda bu
Yonergede belirtilen usul ve esaslar gegerlidir.

Sikayet haklarin1 kullanan personele, sikayetlerinden dolay1 bir ceza verilmez. Ancak sikayet
haklarin1 bu Yonergede ve Devlet Memurlarinin Sikayet ve Miiracaatlar1 Hakkindaki Y6netmelikte
tespit edilen usul ve esaslara aykiri surette kullananlarin veya her ne surette olursa olsun bu
haklarini kullanirken bir sug isleyenlerin sorumluluklar1 saklidir.

Miiracaat Hakki
Madde 7- Devlet memurlar1 kurumlari ile ilgili resmi ve sahsi islerinden dolay1 miiracaat
hakkma sahiptirler.

Miiracaatlar hakkinda karar verme yetkisi, Kanun, Tiiziik ve YoOnetmeliklerle miiracaat
konusunu ¢oziimlemeye yetkili kilinan mercilere aittir.

Miiracaat1 kabul eden, ancak sorunu ¢oziimleme yetkisine sahip olmayan amirler, bunu silsile
yolu ile ikinci fikrada belirtilen mercilere {i¢ giin iginde intikal ettirirler.

Usuliine uygun yapilmayan miiracaatlar ile bu miiracaatlar1 zamaninda yerine getirmeyen
amirlere, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nun 125 inci maddesinde sayilan disiplin
cezalarindan birisi verilir.

Unvan Yiikselmesi ve Yer Degistirme Suretiyle Atama

Madde 8- Unvan yiikselmeleri “Giimriik Miistesarlig1 Personeli Atama ve Gorevde Yiikselme
Yonetmeligi” hiikiimlerine, yer degistirmeler ise “Giimriik Miistesarligi Personelinin Yer
Degistirme Suretiyle Atanmalarina iliskin Yonetmelik™ hiikiimlerine gore yapilir.

Yer Degistirme Suretiyle Atamaya iliskin Miiracaat

Madde 9- Yer degisikligi talepleri; Gumriik Miistesarligi Personelinin Yer Degistirme
Suretiyle Atanmalarna Iliskin Yonetmelik hiikiimleri ¢ergevesinde, her yilin Mart aymm en geg
yirmisine kadar bagli bulundugu Basmiidiirliik kanali ile Genel Midiirliige ve Personel Dairesi
Baskanligina gonderilir.

Giimrilk Miistesarligt Personelinin  Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarina Iliskin
Yonetmeligin 11 inci maddesi hiikkmiinden yararlananlar, siire kaydma bagli kalmaksizin
basvurabilirler.

Giimriik Miistesarh@1 Personelinin Yer Degistirme Suretiyle Atanmalarma Iliskin
Yonetmeligin 11, 13 ve 15 inci maddeleri ile 17 nci maddesinin son fikras1 disindaki yer
degistirme suretiyle atamalar, her yilin Haziran ayiin yirmisine kadar sonuclandirilir.

Kilik Kiyafet
Madde 10- Personel kilik ve kiyafet konusunda “Giimriikler Muhafaza Genel Midiirligii
Personeli Kilik ve Kiyafet Yonetmeligi” hiikiimlerine uyar.

Demirbas Esyanin Muhafazasi

Madde 11- Bu Yonergeye tabi personel; Giimriilk Muhafaza Teskilatina ait demirbasa kayitl
esyanin korunmasi ve muhafazasi i¢in her tiirlii tedbir ve tertipleri almak, silah ve techizat, resmi
elbise ve demirbag esyay1 oldugu gibi muhafaza etmek, bunlar1 degistirmemek, satmamak, her an
kullanilacak sekilde temiz ve bakimli tutmak zorundadir.



Silah Tasima ve Kullanma

Madde 12- Sef, Veri Hazirlama Kontrol isletmeni, Muamele memuru, Memur, Gemi personeli,
Sofor, Yardimc1 Hizmetli personel digindaki muhafaza sinifi tim amir ve memurlari, 3944 sayil
Glimriik Muhafaza ve Muamele Sinifi Memurlar1 Teskilat1 Hakkinda Kanunun 4 ve 7 nci, 6136
sayilt Atesli Silahlar ve Bigaklar ile Diger Aletler Hakkinda Kanunun 7 nci, 4926 sayili
Kacakeilikla Miicadele Kanunun 18 inci maddeleri uyarinca gorevin gerektirdigi hallerde silah
kullanirlar ve gorevli bulunduklar1 sirada veya gorevleri disinda silah tasirlar. Ancak; gozaltina
alinan veya gorevden uzaklastirilan personelin silah1 bu durumlar sona erene kadar alinir.

Glmriik Muhafaza Personelinin silahlar1 Genel Miidiirliikge, mermileri ise tahsis edilen
odenekler gergevesinde ilgili Giimriik ve Muhafaza Bagmiidiirliiklerince temin edilir.

Atis Egitimi
Madde 13- Silah kullanmaya yetkili amir ve memurlarin atig aligkanliklarmin gelistirilmesini
saglamak amaci ile her yi1l Mayis ve Eyliil aylarinda atis yapilir.

Silah Bakimi

Madde 14- Birim amirleri, kullanima hazir olacak sekilde silahlarin temiz ve bakimli
bulundurulmasidan birinci derecede, silah tasiyan her amir ve memur da kendi silahinin
temizliginden ve her zaman bakimli bulundurmasindan sorumludur.

Giyecek

Madde 15- Giimriik Muhafaza personeline verilecek giyim esyalari, amblem ve isaretler;
“Memurlara Yapilacak Giyecek Yardimi Yonetmeligi”ne dayanilarak hazirlanan, “Giimriikler
Muhafaza Genel Midirliigii Personeli Kilik ve Kiyafet Yonetmeligi” hiikiimlerine uygun olarak,

gonderilen 6denekler ¢ergevesinde Giimriik ve Muhafaza Bagmiidiirliiklerince temin edilir.

Muhafaza Noktalan

Madde 16- Yabanci iilkelerden getirildigi halde heniiz serbest dolagima girmemis esyanin
konuldugu gecici depolama yeri, antrepo, serbest yer, sergi ve fuarlarda kagakgiligi 6nlemek amaciyla,
o yerin en biiylik Giimriik ve Giimriik Muhafaza Amirlerinin ihtiyaca gore tespit edecekleri yerlerde
Muhafaza Noktalar1 tesis edilir.

Muhafaza memurlari; muhafaza noktalarinin giris ve ¢ikis yerlerini ve sahalarini kontrol altinda
bulundurarak, yetkililerce girip ¢ikmasina miisaade edilmemis kisi, esya ve/veya tasitlarin giris-¢ikisini
onlemekle gorevlidirler.

Nobet

Madde 17- Muhafaza Teskilatina yonelik hizmetlerin yapilmasmi ve devamini saglamak
maksadiyla bu hizmetlerin belli bir sira ve siire ile gorevliler tarafindan yerine getirilmesine ndbet
denir.

Muhafaza hizmetleri, giris ¢ikis kapilari, hava limanlari, deniz limanlari, hudut istasyonlari,
Miistesarliga ait antrepo ve gecici depolama yerlerinde 24 saat olarak, yabanci memleketlerden
Tiirkiye’ye Tiirkiye’den yabanci memleketlere, yiik, yolcu, esya tasiyan kara (demiryolu dahil), hava
ve deniz tasitlarinda yiikleme ve bosaltma baslayip bitinceye kadar, Miistesarlik haricinde kisi ve
kuruluslarca da acilip isletilen antrepo ve gegici depolama yerlerinde mesai baslangicindan mesai
bitimine kadar devam eder.

Bu sekilde calisacak memurlarin ¢aligma saatleri, nobet esasina gére amirlerince tespit edilir.



Nobet Gorevlisi
Madde 18- Belirli bir yerin emniyet, muhafaza ve gézetimi maksadi ile gérevlendirilen, belirli bir
gorev talimat1 bulunan bir veya daha fazla silahli muhafaza memuruna nébet gorevlisi denir.

Nobet hizmetleri, muhafaza memurlar1 ile kisim amirleri tarafindan yiiriitiiliir. Daha {ist amirler,
gerekmedik¢e nobete dahil edilmez.

Nébetle Ilgili Esaslar

Madde 19- Nobete gelemeyecek kadar mazereti bulunan personel, nébet zamanindan 6nce durumu
amirine bildirir. Amiri tarafindan mazereti uygun goriiliirse, baska bir personel nobete alinir. Mazereti
kalktiginda tutmadigi nobeti tekrar tutturulur.

Bayramlarda ve tatil giinlerinde, siirekli ayni kisilere nobet gelmemesi hususu, amirlerce dikkate
alinarak ayr1 bir ¢izelge tanzim edilir.

Nobet degisiminde nobeti devredecek ve devir alacak personel yiiz yiize gelir.

Nobetini devreden, alacak olana nobet mahallini gosterir, yapilmasi gereken hususlari anlatir.
Ozel talimat almigsa talimat1 devir alana soyler, Giimrilk Muhafaza Calisma ve Denetleme Defterini
imzalar ve imzalattirir. Mevcut esya ve malzeme ile birlikte ndbetini teslim eder.

Nobetgi personel, nobeti sirasinda meydana gelmis olay varsa bunu yazili olarak rapor eder.
Nobetgi personel, ndbetini devir alacak personel gelmedik¢e ndbet mahallini terk edemez. Nobetei
personel, nébet gorevi ile ilgili olmayan islerle ugrasamaz. Nobet mahallinde ndbete ait gérevlerini itina
ile yapar.

Nobetgi personel nobet mahallinde nobet yerinin 6zelligi ve verilen miisaadeye gore belli bir
noktada veya belirli bir bolgede gezinerek ve gozetleyerek nobet hizmetlerini yiiriitiir. Ayn1 yere yabanci
ve gorevli olmayan personel kesinlikle sokulmaz.

Personel nobet sonu istirahatin1t memuriyet mahallinin bulundugu yerlesim merkezinde ge¢irmek
zorundadir. Gorev bolgesi disina miisaadesiz ¢ikamaz.

Bagmiidiirliiklerde, mesai harici ve tatil giinlerinde Bagmiidiirliigii temsilen, yerine getirilecek
Nobetci Miidiirliikk hizmetleri, Bagmiidiirlikce belirlenecek usul ve esaslara gore, Amir diizeyinde
belirlenen personel tarafindan yerine getirilir.

Arama ve Kontrol
Madde 20- Asli gorevleri; kagakgiligi onleme, izleme ve sorusturmak olan Giimriik Muhafaza
Amir ve Memurlar1 bu gérevi yerine getirebilmek i¢in silahla techiz edilmislerdir.

Giimriik Bolgesine, Giimriikk Kanunu geregince belirlenen kapi ve yollardan bagka yerlerden
girmek, ¢ikmak veya gegmek yasaktir. Bu yerlerde rastlanacak kisi ve her nevi tagima araglar1 yetkili
memurlar tarafindan durdurulur ve kisilerin esya, yiik ve iizerleri ile varsa tagima araglar1 aranir.

Gorevin yerine getirilmesi aninda “DUR” uyarismma uymayan kisiler i¢in Once havaya ates
edilmek suretiyle uyar1 yinelenir. Bu uyariya da uyulmaz ise gérevli memurlar durmaya zorlayacak
sekilde silah kullanmaya yetkilidirler. Ancak, silahla karsiliga yeltenilmesi veya mesru miidafaa
durumuna diisiilmesi hallerinde yetkili memurlar dogruca hedefe ates edebilirler.



Kagmaya tesebblis eden her nev’i deniz araclarina uluslararast deniz isaretlerine gore telsiz,
flama, mors ve benzeri isaretlerle durmasi ihtar olunur. Bu ihtara uymayan deniz araglarina uyari
mahiyetinde ates edilir. Buna da uymayip, kagmaya devam ettigi takdirde durmaya zorlayacak sekilde
iizerine ates edilir.

Zorunlu bir sebep olmaksizin giimriik idaresi bulunmayan bir mahalle inen veya bu mahallerden
kalkan hava tasitlar1 hakkinda da kara ve deniz vasitalarina tatbik olunan hiikiim uygulanir.

Demiryolu aracglarina iliskin islemler istasyonlardaki beklemeleri sirasinda yapilir.

Selamlama

Madde 21- Giimriik Muhafaza amir ve memurlar1 riitbe ve makam farki ayirt etmeksizin
birbirlerini selamlamakla yiikiimlidiirler. Karsilikli yapilan selamlama ile selamlanan kisi sahsinda, Tiirkiye
Cumhuriyetinin kuruluslarindan biri olan Giimrilk Muhafaza Teskilat1 selamlanmis ve Teskilatina baghlik,
sevgi ve saygi ifade edilmis olur.

Selamlama Kurallan
Madde 22- Selamlama ciddiyet igerisinde yapilir.

Selamlama esnasinda;

a- Laubali davranilmaz,

b- El yarim ve agir kaldirilmaz,

c-Sol el cepte bulundurulmaz,

d-Sag elde bir sey bulundurularak sol elle selamlama yapilmaz,

Selamlama: El ve basla (gozler basla birlikte) veya yalniz bas ile yapilir.

El ve bagla selamlama: Bas agik degilken ve sag el bos iken, dururken, hazir ol vaziyeti alindiktan
sonra, ylriirken uygun adima gecilecek ve sol kolu sallamayarak sag elinin sag kasin hizasindan sapkasinin
kenarna gelecek sekilde sertge kaldirilmasiyla yapilir. G6z selamlanan kisinin goziine bakar.

Bas ile selamlama: Esas durus vaziyeti alindiktan sonra basin ileriye dogru hafif¢e egilmesi
seklinde gerceklestirilir. Viicut egilmez.

Selamlama her zaman ve her yerde yapilir, gormemek mazeret teskil etmez.
Ast’lar Ust’lerinden once selam vermeye mecburdurlar.

Esit iinvanda olanlar veya birbirlerinin tinvanini ayirt edemeyenler, birbirlerini beklemeden selam
verirler.

Cesitli durumlar karsisinda yapilacak selamlamanin sekli, durumun 6zelligine gore degigsmektedir.
a) Cumhurbaskanma, sancaga ve memleketimizi ziyaret eden yabanci Devlet baskanlarma ve
cenazeye karsi; yiirlirken durup cephe alarak selam verilir.
b) Istiklal Mars1: Her yerde ve daima durularak selam durusunda dinlenir.
c) Gemilere ve resmi binalara bayrak cekilirken ve indirilirken; durup cephe alarak esas durusta
bayrak selamlanir.
d) Uniformal astlar, sivil giyinmis iistlerine rastladiklarinda el ve basla selam verirler. Ust selam1
basiyla alir.
e) Kapali mekanlarda camekan oniinde oturan ast, digsaridan bir iistiin gectigini goriirse toparlanarak
basla selam verir. Sokaktan gecen ast kapali mekanda camekan Oniinde bir {istiin oturdugunu goriirse el
ile selamlayarak gecer.



f) Merdiven ve dar gecit gibi yerlerde astlar durarak iistlerini bas ile selamlar ve yol verirler.

g) Devriye gorevi sirasinda, nakil aracinin iginde bulunan ist ile disarida duran veya yiiriiyen ast
arasinda da selamlagsma gergeklesir. Ancak; hareket halindeki ara¢ igerisinde olanlar ayaga kalkmadan
selam verirler.

h) Toplant1 ve konferans salonu, dershane, yemekhane ve benzeri yerlere bas agik olarak girilir. Bir
iistiin yanina veya yukarida yazilan yerlere sapka disarida birakilmayarak girilecek olursa, sapkanin i¢
tarafi viicuda doniik, siperi asagida olarak sol elle siperlikten tutularak girilir ve selamlama bagla yapilir.

1) Bir {ist veya amirin denetleme teftis ve benzeri nedenlerle gelisinde topluca bir araya gelen astlar
siraya dizilir ve baslarida bulunan kidemli olan veya amir konumundaki personelin “DIKKAT” komutu
ile esas durusa gecerek el ve basla selam verirler.

1) Amirin huzuruna, talimat veya emir almak tizere ¢ikan ast, derhal esas durusa geger, amirin iznine
kadar esas durusunu muhafaza eder.

J) Cesitli noktalarda ndbet tutmak tizere gorevlendirilen personel, ndbetleri sirasinda istlerini
goriince selam vermekle birlikte esas durusa gecerler.

k) Bir elinde esya bulunan personel esyayi sol eline alarak sag eliyle, iki elinde de esya bulunan
personel basiyla selam verir.

I) Salonlarda, kisa araliklarla birden fazla karsilagsmalarda bir defa selamlasilir.

Kimlik Belgesi

Madde 23- Muhafaza mensuplarmin kimlik belgelerinin sekli, ebadi, dagitimi1 Miistesarlik Personel
Dairesi Bagkanliginca yapilir. Kimlik belgeleri ihtiya¢ duyuldukca Personel Dairesi Baskanligindan
saglanir. Kimlik belgesi vs. i¢in lazim olacak fotograflar, resmi elbiseli, kilik kiyafet esaslarma uygun
sekilde ve bas1 acik olarak cepheden gekilir.

Gorevle ilgili Nitelikler

Madde 24- Giimrik Muhafaza amir ve memurlarinin, kendilerinden beklenen gorevleri en iyi
sekilde yerine getirebilmeleri i¢in Oncelikle; yurdunu, milletini, Cumhuriyeti ve gorev yaptigi teskilatini
sevimeyi, bagl olmay1 saglayan giiclii bir maneviyata sahip olmalar1 gerekli olup, yani sira her amir ve
memurda bulunmasi gereken diger nitelikler sunlardir;

a) Kacake¢iligin 6nlenmesi ve yok edilmesinin, bir planlama ve ekip isi oldugunun bilinciyle hareket
etmek ve bu konuda kendisinden daha bilgili ve deneyimli olan amirlerinin emirlerine mutlak itaat etmek,

b) Gergeklesecek her kacakeilik faaliyetinin, iilkenin sosyoekonomik yapisinda yeni bir yara
acacagl inanciyla, her tiirlii kagakciligi onlemek, ancak; tiim miicadelesine ragmen kagakeilik
faaliyetlerinin gergeklesmesi halinde, kagak¢ilik yapanlari izleyip ortaya ¢ikarmak ve bu amag
dogrultusunda gereken hi¢bir fedakarliktan kaginmamak,

c) Gorevli oldugu sirada ve mahalde, herhangi bir tehlikenin varligi halinde tehlikeden
korkmayacak, kendini kurtarmak igin gérevini ihmal etmeyecek cesaret ve bilince sahip olmak,

d)Gorevli bulundugu yerde birlikte ¢alistigi arkadaslariyla edep ve terbiye disi konugma ve sakalar
yapmamak, dedikodudan, alkolden ve sarhosluktan uzak durmak, uyusturucu kullanmamak, kumar
oynamamak bu tiir diigkiinliikleri olan insanlarla yakinlik kurmamak, riigvet almamak, gdrevini yerine
getirirken ¢ikar saglamak duygusunu tagimamak,

e) Teskilattaki amir ve arkadaslar1 hakkinda baskalarina bilgi vermemek, gorevle ilgili hususlar1
olur olmaz yerlerde sdylememek, yalnizca kendisinin bilmesi gereken sir niteligindeki bilgileri
bagkalarma ac¢iklamamak,

f) Gorev esnasinda veya diginda arkadaslariyla iyi geginmek, gerektiginde onlara yardim etmek,
gorevinde basarili olanlar1 kiskanmak yerine en az onlar kadar basarili olmay1 kendisine hedef secmek,
kendisini baskalarindan iistiin gormemek, hosgoriilii ve algakgdniillii olmak,

g) Gorevini layikiyla yerine getirebilmek icin diizenli ve siirekli calismasi gerektigine inanmak,
okumay1 ve 6grenmeyi aligkanlik haline getirmek.



Yasak Faaliyetler

Madde 25- Giimrik Muhafaza Teskilati, her tiirlii siyasi goriis ve etiketin iistiinde, Kanunlarin
kendilerine yiikledigi gorevleri yiiriiten bir kurulustur. Bu dogrultuda; Giimriikk Muhafaza Personelinin
siyasi parti ve siyasi amagli derneklere girmeleri, bunlarin siyasi faaliyetleri, gosteri, yiiriiyiis, toplanti
ve se¢im islerine karigmalari, bu amagla nutuk ve beyanat vermeleri veya makale yazmalar1 yasaktir.

Glmriik Muhafaza personeli mesleki yayimlar hari¢ hi¢bir gazete veya derginin mesul miidiiri,
basyazar1 veya muhabiri olamaz. I¢ veya dis siyaset hakkinda yazi yazamaz. Hiikiimet, Bakanlik ve
Teskilatla ilgili tenkitte bulunamaz, gizli ve sir olan konularda yayin yapamaz.

Dernek Vakif ve Sendikalara Uyelik

Madde 26- Giimrilk Muhafaza personeli, siyasi veya menfaat saglama amaciyla kurulmus
dernek vakif ve sendikalar hari¢ olmak iizere, Kanunlarla yasaklanmamis belirli ve ortak bir gayeyi
gerceklestirmek tizere Dernekler, Vakiflar ve Sendikalar Kanunu esaslarina gore kurulmus bulunan;
amator spor kuliiplerine, kamu gorevlilerinin mezun olduklar1 okullarla ilgili derneklere, okul aile
birligi, okul harcama ve yardim dernegine, kamu gorevlisi iiyelerinin ortak, sosyal, ekonomik,
dinlenme, kiiltiirel, bilimsel ve mesleki ihtiyaglarmi karsilamak amaciyla kurulmus derneklerle sosyal
yardim ve kamu yararina yonelik olarak kurulmus bulunan dernek, vakif ve sendikalara iiye
olabilirler.

Gumriik Muhafaza amir ve memurlar1 dernek, vakif veya sendika kurma ile dernek, vakif ve
sendikalara iiye olma konusunda Miistesarlik¢a tespit edilen usul ve esaslara uymak zorundadir.

Kaldirlan Hiikiimler _
Madde 27- 13.12.2004 tarihinde yiiriirliige giren Giimriik Muhafaza Personeli I¢ Hizmet
Yonetmeligi ylriirliikkten kaldirilmistir.

Yiiriirlik
Madde 28- Bu Yo6nerge hiikiimleri onay tarihinden itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme
Madde 29- Bu Yonerge hiikiimlerini Giimriik Miistesarhginin bagli oldugu Devlet Bakani
yiiriitiir.
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